
Fiche résumé
FranceConnect

FranceConnect est la solution de l’État pour faciliter la connexion à vos services et démarches en ligne. Il 
permet d’accéder à plus 1400 services en utilisant un compte et un mot de passe que vous possédez déjà.

Sur un site qui dispose du bouton FranceConnect, au lieu de créer un compte et 
d’avoir à retenir un mot de passe supplémentaire, vous pourrez vous connecter 
grâce à l’une des six options que FranceConnect propose  via un compte que 
vous possédez déjà.

▶ Estimer ses droits sociaux
▶ Déclarer et payer ses impôts en ligne
▶ Pré-demande de passeport ou de CNI
▶ Demande de CSS (Complémentaire Santé Solidaire)
▶ Générer une attestation de paiement d’indemnités journalières
▶ Consulter le solde des points de son permis de conduire
▶ Demande de certificat d’immatriculation
▶ Consulter ses droits à la retraite, les simuler
▶ Déclarer une naissance
▶ Consulter ses droits à la CAF
▶ Accéder à son espace personnel de France Travail
▶ ...

Pour quelles démarches ? Le principe

Les 6 fournisseurs d’identité disponible début 2024 :

Numéro fiscal

Revenu fiscal de référence

Numéro d’accès en ligne

Numéro de sécurité 
sociale

Carte vitale

Coordonnées bancaires

Être majeur

Pièce d’identité française en 
cours de validité

Validation de sa pièce d’identité 
par un postier assermenté à 
domicile ou en bureau de poste

Smartphone pour utiliser 
l’application mobile

Avoir au moins 15 ans

Pièce d’identité française en 
cours de validité

Smartphone pour utiliser 
l’application mobile

Affilié à la MSA Être majeur

Nouvelle Carte d’Identité 
française (petit format) en cours 
de validité

Smartphone pour utiliser 
l’application mobile
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TOUS LES OUI COCHÉS ?

Je peux choisir ce 
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Sur le site Web de 
l’organisme de ma 
démarche, je cherche un 
bouton pour m’identifier 
(accéder à son espace 
personnel) et je clique 
dessus
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Je clique sur le 
bouton 
S’identifier avec 
FranceConnect

Je clique sur le 
compte que je 
possède déjà

Je me connecte avec mon
identifiant/mot de passe ou avec mon smartphone

FranceConnect me 
confirme que la connexion 
est établie. Cliquez sur le 
bouton bleu pour accéder 
à votre espace personnel et 
poursuivre votre 
démarche.

Comment l’utiliser ?
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